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Logistics 

             
        Paderno Dugnano, Marzo 2010 
 
 
 
Da: Managing Director  
 
A: Tutte le funzioni aziendali  
 
 
 
Oggetto: Politica della Qualità  
 
 
 La Direzione aziendale, sensibile alla problematica della qualità, esprime il proprio 
consenso nello sviluppo del continuo miglioramento dei 4 punti su cui si fonda la politica della 
Qualità e più precisamente: 
 

 Garanzia del trasporto 
 Puntualità 
 Flessibilità 
 Cura della merce affidata 

 
 La Direzione con la presente comunicazione intende formalmente supportare il lavoro 
svolto dal team di qualità e  vincolarsi al tempo stesso quale determinante  supporto nella 
gestione della qualità totale mettendo a disposizione personale e mezzi utili al buon andamento 
dell’impegno assunto, partecipando attivamente ad  ogni fase di lavoro e sviluppo. 
 
 La Direzione con il presente impegno, intende perseguire con il supporto degli addetti 
un reale continuo miglioramento della qualità in tutte le sue fasi, allo scopo di dare garanzia 
totale di qualità a fornitori e clienti, interni ed esterni. 
 
 La Direzione desidera inoltre complimentarsi con il team di lavoro per l’impegno e 
l’entusiasmo con cui sono stati raggiunti i primi risultati , confidando nel proseguo della via 
intrapresa per un miglioramento continuo nel tempo . 
 
 
Effepierre Logistics  
Managing Director   
 
 


